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Garantiedeckung – Übersicht
BESCHRÄNKTE HERSTELLERGARANTIE
Als weltführender Hersteller von Bootserzeugnissen ist sich Mercury Marine bewusst, dass ein Großteil
seines Erfolgs auf Kundenzufriedenheit basiert. Alle neuen Mercury Außenborder, Z-Antriebe und
Innenborder sind von einer hervorragenden beschränkten Herstellergarantie abgedeckt. Die Bedingungen der
beschränkten Herstellergarantie sind produktabhängig. Siehe Garantietabellen bzgl. den entsprechenden
Bedingungen für Ihr Produkt.
Die Einzelheiten der Richtlinien in der standardmäßigen beschränkten Herstellergarantie finden Sie unter
Mercury Marine Beschränkte Garantie.

BESCHRÄNKTE ABDECKUNG GEGEN KORROSION
Alle Mercury Außenborder und MerCruiser Z-Antriebe, Innenborder und TowSport Innenborder verfügen
standardmäßig über einen beschränkten Schutz von drei Jahren gegen Korrosion. MerCruiser SeaCore Z-
Antriebe verfügen standardmäßig über einen beschränkten Schutz von vier Jahren gegen Korrosion. So ist
Ihr Motor auch unter den schwierigsten Bedingungen der marinen Umwelt geschützt.
Weitere Informationen siehe Beschränkte Garantie gegen Korrosion.

BESCHRÄNKTE GARANTIE FÜR EMISSIONSRELEVANTE KOMPONENTEN
Die meisten Produkte, die für Freizeitaktivitäten in den USA erworben werden, erhalten die beschränkte EPA-
Garantie für Emissionen; siehe US-amerikanische Garantie zur Emissionsbegrenzung. Produkte, die im US-
Bundesstaat Kalifornien erworben wurden, fallen möglicherweise unter die beschränkte Garantie zur
Einhaltung von Emissionsvorschriften des US-Bundesstaats Kalifornien.

INSTALLATION QUALITY ZERTIFIZIERUNG
Einige Bootsmarken, deren Hersteller den Anforderungen für das Mercury Installation Quality
Zertifizierungsprogramm entsprechen, verfügen über eine zusätzliche Garantielaufzeit von einem Jahr. Das
Programm ist das erste seiner Art in der Bootsindustrie und das einzige umfangreiche Hersteller-
Installationszertifizierungssystem. Mit diesem strengen System werden Verbesserungsbereiche erkannt und
Lösungen implementiert, bevor das Produkt das Werk verlässt.
Mercury hat einen Bereich auf seiner Website für die Förderung des Installation Quality
Zertifizierungsprogramms und die Kommunikation mit den Verbrauchern über die Vorzüge dieses Programms
vorgesehen. Eine aktuelle Liste der von Mercury angetriebenen Bootsmarken mit dem Installation Quality
Zertifikat finden Sie unter www.mercurymarine.com/service-and-support/customer-support/warranty/.

WERKSSEITIGE GARANTIEDECKUNG
Die Mercury Garantie ist eine Herstellergarantie. Ihr Händler steht mit uns über unseren regionalen
Fachhändler oder Vertriebspartner in direktem Kontakt. Dies vereinfacht das Verfahren für
Garantieansprüche und lässt Sie wieder schneller in See stechen.

NICHT ABNEHMENDE DECKUNG
Die Garantie von Mercury ist nicht abnehmend. Die Abdeckung ist sowohl am letzten als auch am ersten Tag
der Garantie gegeben, d. h. die Garantiedeckung reduziert sich nicht in Abhängigkeit vom Alter oder den
Betriebsstunden des Motors.

ABDECKUNG ZUSÄTZLICH ZUM MOTOR
Diese Abdeckung kann auch auf die Bedienelemente und Befestigungskomponenten Ihres Boots erweitert
werden. Wenn Ihr Bootsbauer originale Mercury Precision Parts verwendet, um den Motor an Ihrem Boot zu
installieren, so erstreckt sich die Garantiedeckung des Motors auch über diese Befestigungskomponenten.
Das bedeutet, dass sich die Garantiedeckung für Bedienelemente und Befestigungskomponenten auf bis zu
zwei Jahre zusätzlich erhöht.
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Garantieübersicht und -registrierung

GARANTIETABELLEN UND -REGISTRIERUNG
Die nachstehenden Garantietabellen verwenden, um Folgendes zu bestimmen:
1. Welche Garantieerklärungen auf Ihr Produkt Anwendung finden
2. Die Dauer der Garantiedeckung für Ihr Produkt

GARANTIEREGISTRIERUNG – EMEA UND GUS
Außerhalb von EMEA und GUS: Fragen Sie Ihren örtlichen Vertriebshändler.
1. Sie können Ihre bei Mercury Marine registrierte Anschrift jederzeit ändern, auch beim Einreichen eines

Garantieanspruchs. Hierzu geben Sie der Mercury Marine Garantieregistrierungsabteilung entweder
telefonisch, per Post oder Fax folgende Informationen: Ihren Namen, alte und neue Anschrift sowie
Motorseriennummer. Ihr Händler kann diese Daten ebenfalls aktualisieren.
Mercury Marine
Attn: Warranty Registration Department
W6250 Pioneer Road
P.O. Box 1939
Fond du Lac, WI 54936-1939, USA
920-929-5054
Fax +1 920 907 6663
   
Die Datenschutzrichtlinie von Mercury Marine finden Sie unter www.mercurymarine.com/privacy-
policy/.

HINWEIS: Mercury Marine und alle Händler müssen Registrierungslisten über die in EMEA und GUS
verkauften Bootsprodukte führen. Diese Informationen sind im Rahmen des Federal Safety Act (US-
Bundesgesetz über Sicherheit) im Falle eines Sicherheitsrückrufs erforderlich.
2. Um Garantiedeckung zu erhalten, muss das Produkt bei Mercury Marine registriert sein. Der Händler

muss beim Kaufabschluss die Garantiekarte ausfüllen und diese unverzüglich per Extranet, E-Mail
oder Post bei Mercury Marine einreichen. Mercury Marine trägt die Informationen sofort nach Erhalt
der Garantiekarte in die Akten ein.

Die Garantiedeckung beginnt erst, wenn Ihr Produkt bei Mercury Marine registriert ist.

GARANTIETABELLEN
Die Spalten in den folgenden Tabellen sind:
• Produkt – spezifischer Produkttyp Wenn Sie Ihr Produkt nicht in diesen Übersichten finden, wenden

Sie sich an Ihren autorisierten Vertragshändler von Mercury oder besuchen Sie uns auf
www.mercurymarine.com, um den jeweiligen Typ und die Dauer der Garantie einzusehen.

• Std Ltd – Dauer der standardmäßigen beschränkten Herstellergarantie für das von Ihnen in dieser
Region erworbene Produkt Siehe Mercury Marine Beschränkte Garantie.

• IQC (Installation Quality Certified, Zertifizierte Installationsqualität) – Bei bestimmten Benzinprodukten
besteht ein Anspruch auf ein zusätzliches Jahr mit begrenzter Werksgarantie, wenn diese im
Lieferumfang eines Boots/Motors enthalten sind und von einem zugelassenen Bootbauer stammen.

• Korrosion – Die meisten Produkte für Freizeitnutzer haben eine Garantie gegen Korrosion von drei
Jahren (vier Jahre für SeaCore Produkte). Siehe Beschränkte Garantie gegen Korrosion.

• Comm – Einige Produkte fallen unter die Garantiedeckung, sofern sie für leichte kommerzielle
Anwendungen eingesetzt werden. Solche Anwendungen sind normalerweise auf eine bestimmte
Anzahl von Jahren bzw. Betriebsstunden (je nachdem, was zuerst eintritt) beschränkt. Weitere
Einschränkungen sind möglich.

• Govt – Einige Produkte fallen unter die Garantiedeckung, sofern sie für die staatliche Nutzung
eingesetzt werden.

• HO - Hochleistungsmodelle. Verwendung des Produktes nur zu Vergnügungs- und Freizeitzwecken.
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• LDC - Leichte kommerzielle Nutzung. Jegliche Verwendung des Produkts, die Einkommen generiert,
auch wenn es nur gelegentlich für solche Zwecke verwendet wird.

GARANTIEÜBERSICHTEN (JULI 2018) EUROPA UND DIE GEMEINSCHAFT
DER UNABHÄNGIGEN STAATEN (GUS)

Außenborder und Jet (EU + GUS)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm und Govt

Zweitakt (EFI und Vergaser) 2 Jahre* 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
MotorGuide 2 Jahre* 3 Jahre –

Viertakt 2 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
FourStroke SeaPro (40-300) 2 Jahre* 3 Jahre 1 + 1 Jahre/2.000 Std.

OptiMax (inkl. Pro XS) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
OptiMax Diesel und JP5 – 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

V6 FourStroke (175-200-225) V8
FourStroke (200-300) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

Verado bis zu 350 PS (inkl. Pro) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

MerCruiser Standard (EU + GUS)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 3 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

MerCruiser IQC
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 2 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 2 + 1 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

ANM: ** Die aktualisierte Liste der IQC-zertifizierten Bootsbauer finden Sie auf unserer Website.

Diesel - hohe Drehzahlen (EU + GUS)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Mercury Diesel
115/130/150/170/220/270/320/350 PS 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0L - 150 PS, 230
PS (bei 3.500 U/min);

4,2L - 335 PS
2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/1500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0L - 230/260 PS;
4,2L - 370 PS 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/1000 Stunden

Diesel - Mid Range (EU + GUS)
Produkt Einstufung Std Ltd Korrosion Govt

Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS HO 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS Gvt/LDC 1 Jahr 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden

Zeus 3000 Pod 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 260/280

PS – 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden
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Diesel - Mid Range (EU + GUS)
Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 200/230

PS – 1 Jahr 1 Jahr/2.000 Std.

Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch ***
135/150/180 PS – 1 Jahr 1 Jahr/3.000 Std.

**Weitere 2 Jahre für Hauptkomponenten bis zu 3.500 Std.
***Nur kommerzielle Verwendung (am Ende der Tabellen)

Mercury Hi-Performance Außenborder - EMEA (EU + GUS)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw. Komm. Anw.

250R und 300R 4,6L V8* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden
Verado 400R* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

Mercury Hi-Performance Z-Antriebe RCD (Freizeit) - EMEA (EU + GUS)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw.

HP520, HP540, HP565, HP600 SCi,
HP662 SCi, HP700 SCi, QC4V 860,

HP1100, HP1350, HP1550
2 Jahre 3 Jahre –

WICHTIG: Mercury Hi-Performance-Produkte unterliegen strengen Wartungsvorschriften. Diese
Wartungsvorschriften finden Sie in der Betriebsanleitung bzw. Sie erhalten diese bei Ihrem Händler.

REM: Lesen Sie bitte immer die aktuelle Version des Garantiehandbuches EMEA + GUS im Download-
Center.

NAHER OSTEN (NO) UND AFRIKA (OHNE SÜDAFRIKA)
GARANTIEÜBERSICHTEN (JULI 2018)

Außenborder und Jet (NO + A)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm und Govt

Zweitakt (EFI und Vergaser) 1 Jahr* 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
MotorGuide 1 Jahr* 3 Jahre –

Viertakt 2 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
FourStroke SeaPro (40-300) 2 Jahre* 3 Jahre 1 + 1 Jahre/2.000 Std.

OptiMax (inkl. Pro XS) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
V6 FourStroke (175-200-225) V8

FourStroke (200-300) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

Verado bis zu 350 PS (inkl. Pro) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

MerCruiser Standard (NO + A)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
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MerCruiser IQC (NO + A)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 1 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 2 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

Diesel - hohe Drehzahlen (NO + A)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Mercury Diesel
115/130/150/170/220/270/320/350 PS 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0L - 150 PS, 230
PS (bei 3.500 U/min);

4,2L - 335 PS
1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/1500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0 l - 230/260 PS;
4,2 l - 370 PS 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/1000 Stunden

Diesel - Mid Range (NO + A)
Produkt Einstufung Std Ltd Korrosion Govt

Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS HO 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS Gvt/LDC 1 Jahr 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden

Zeus 3000 Pod 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 260/280

PS – 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden

Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 200/230
PS – 1 Jahr 1 Jahr/2.000 Std.

Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch ***
135/150/180 PS – 1 Jahr 1 Jahr/3.000 Std.

**Weitere 2 Jahre für Hauptkomponenten bis zu 3.500 Std.
***Nur kommerzielle Verwendung (am Ende der Tabellen)

Mercury Hi-Performance Außenborder - EMEA (NO + A)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw. Komm. Anw.

250R und 300R 4,6L V8* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden
Verado 400R* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

Mercury Hi-Performance Z-Antriebe RCD (Freizeit) - EMEA (NO + A)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw.

HP520, HP565, HP600 SCi, HP662
SCi, QC4V 860, HP1100 1 Jahr 3 Jahre –

Mercury Hi-Performance Z-Antriebe (Racing) - EMEA (NO + A)
Produkt Korrosion Rennanw.

HP540, HP700, HP1350, HP1550, HP1650 3 Jahre –

WICHTIG: Mercury Hi-Performance-Produkte unterliegen strengen Wartungsvorschriften. Diese
Wartungsvorschriften finden Sie in der Betriebsanleitung bzw. erhalten Sie bei Ihrem Händler.
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REM: Lesen Sie bitte immer die aktuelle Version des Garantiehandbuches EMEA + GUS im Download-
Center.

GARANTIEÜBERSICHTEN SÜDAFRIKA (JULI 2018)

Außenborder und Jet (SA)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm und Govt

Zweitakt (EFI und Vergaser) 2 Jahre* 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
MotorGuide 2 Jahre* 3 Jahre –

Viertakt 2 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
FourStroke SeaPro (40-300) 2 Jahre* 3 Jahre 1 + 1 Jahre/2.000 Std.

OptiMax (inkl. Pro XS) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden
V6 FourStroke (175-200-225) V8

FourStroke (200-300) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

Verado bis zu 350 PS (inkl. Pro) 3 Jahre 3 Jahre 1 + 1 Jahr/1000 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

MerCruiser Standard (SA)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 3 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

MerCruiser IQC (SA)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Benzin Standard 2 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden
Horizon, SeaCore 2 + 1 + 1 Jahr 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

Diesel - hohe Drehzahlen (SA)
Produkt Std Ltd Korrosion Comm Govt

Mercury Diesel
115/130/150/170/220/270/320/350 PS 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0L - 150 PS, 230
PS (bei 3.500 U/min);

4,2L - 335 PS
2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/1500 Stunden

Mercury Diesel TDI 3,0 l - 230/260 PS;
4,2 l - 370 PS 2 Jahre 3 Jahre 1 Jahr/1000 Stunden

Diesel - Mid Range (SA)
Produkt Einstufung Std Ltd Korrosion Govt

Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS HO 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - EFI 480/500/550 PS Gvt/LDC 1 Jahr 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden

Zeus 3000 Pod 3 Jahre ** 3 Jahre 3 Jahre/1.500 Std.
Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 260/280

PS – 1 Jahr 1 Jahr/1500 Stunden

Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch *** 200/230
PS – 1 Jahr 1 Jahr/2.000 Std.
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Diesel - Mid Range (SA)
Mercury Diesel 6,7L - Mechanisch ***

135/150/180 PS – 1 Jahr 1 Jahr/3.000 Std.

**Weitere 2 Jahre für Hauptkomponenten bis zu 3.500 Std.
***Nur kommerzielle Verwendung (am Ende der Tabellen)

Mercury Hi-Performance Außenborder - EMEA (SA)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw. Komm. Anw.

250R und 300R 4,6L V8* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden
Verado 400R* 3 Jahre 3 Jahre – 1 Jahr/500 Stunden

* Kommen nicht für das 5-Jahres-Garantieprogramm infrage

Mercury Hi-Performance Z-Antriebe RCD (Freizeit) - EMEA (SA)
Produkt Freizeitanw. Korrosion Rennanw.

HP520, HP565, HP600 SCi, HP662
SCi, QC4V 860, HP1100 1 Jahr 3 Jahre –

Mercury Hi-Performance Z-Antriebe (Racing) - EMEA (SA)
Produkt Korrosion Rennanw.

HP540, HP700, HP1350, HP1550, HP1650 3 Jahre –

WICHTIG: Mercury Hi-Performance-Produkte unterliegen strengen Wartungsvorschriften. Diese
Wartungsvorschriften finden Sie in der Betriebsanleitung bzw. erhalten Sie bei Ihrem Händler.

Anwendungsdefinitionen des Diesel-Wartungszyklus
HOCHLEISTUNGSANWENDUNGEN (FREIZEITNUTZUNG)
Eine hohe Ausgangsleistung gilt für den Einsatz mit unterschiedlichen Belastungen, wenn die volle Leistung
auf eine Stunde in jeweils acht Betriebsstunden beschränkt wird. Der Betrieb mit reduzierter Leistung (die
sieben der je acht Stunden, die der Motor nicht mit voller Leistung betrieben wird) darf maximal die
Teillastdrehzahl erreichen. Die Teillastdrehzahl ist abhängig von der maximalen Nenndrehzahl (U/min) des
Motors:

Modell Volllast-Nenndrehzahl Teillastdrehzahl Maximale Stunden
2.0L I4 Tier 2 (115 PS) 3000 U/min 2700 U/min 500/Jahr
2.0L I4 Tier 3 (115 PS) 4000 U/min 3600 U/min 500/Jahr
2.0L I4 (130, 150, 170 PS) 4000 U/min 3600 U/min 500/Jahr
2.8L I4 3800 U/min 3400 U/min 500/Jahr

3.0L V6
3500 U/min 3100 U/min 500/Jahr
4000 U/min 3600 U/min 500/Jahr

4.2L I6 3800 U/min 3400 U/min 500/Jahr
4.2L V8 4200 U/min 3800 U/min 500/Jahr

Dieser Nennwert bezieht sich auf (nicht kommerzielle) Freizeitanwendungen.
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